
Информация о  проведении мероприятий, 

 приуроченных ко Дню правовой помощи детям 

 

В Консультационном центре ФБУЗ «Центр гигиены 

и эпидемиологии в Смоленской области» (далее – 

Учреждение)  в соответствии с утвержденным планом 

организации прошли мероприятия, приуроченные ко 

Всемирному дню правой помощи детям.  

Были организованы и проведены мероприятия, 

направленные на информирование и консультирование по защите 

потребительских прав несовершеннолетних детей. 

В период с 18-22.11.2024 г., проведена тематическая «горячая линия», всего 

обратилось 4 потребителя (законных представителей несовершеннолетних). 

Потребителей интересовали вопросы, возникшие в результате приобретения 

товаров для несовершеннолетних детей (смартфона, одежды и игрушки), а также 

вопрос при оказании несовершеннолетнему медицинских услуг.  

Специалистами консультационного центра Учреждения проведено 12 

образовательных мероприятий  на тему: «Основы защиты прав потребителей»: 

лекции в дистанционном формате в 11 общеобразовательных учреждениях, со 

школьниками г.Смоленска Ярцевского 

района, а также лекция для студентов 

Смоленского филиала ФГБОУ ВО 

«Российский экономический 

университет им. Г.В. Плеханова». 

Проведенные мероприятия были направлены на формирование у 

несовершеннолетних знаний о праве, правовых нормах, правовой культуре, 

свободного и ответственного самоопределения в сфере правовых  отношений с 

обществом, умении защищать свои права при помощи закона. 

Среди участников распространялись  информационно-справочные 

материалы в виде памяток: «Качество и безопасность детских товаров», «Выбор 

детской косметики», «Детская банковская карта», «Права несовершеннолетних 

потребителей», «Порядок возврата товара, приобретенного дистанционным 

способом».  


